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1 Sicherheit

1.1 Bestimmungsgemale
Verwendung

Bei unsachgemaler oder nicht
bestimmungsgemalier Verwen-
dung kdnnen Gefahren fur Leib
und Leben des Benutzers oder
Dritter bzw. Beeintrachtigun-
gen des Produkts und anderer
Sachwerte entstehen.

Das Warmepumpensystem ist
ausschliefYlich fur den hausli-
chen Gebrauch bestimmt.

Das Warmepumpensystem ist
als Warmeerzeuger mit Kuhl-
funktion fur geschlossene Hei-
zungsanlagen und die Warm-
wasserbereitung vorgesehen.
Der Betrieb der Warmepumpe
aullerhalb der Einsatzgrenzen
fuhrt zum Abschalten der War-
mepumpe durch die internen
Regel- und Sicherheitseinrich-
tungen.

Der Kuhlbetrieb mit Radiator-
heizungen ist nicht zulassig, da
mittels Radiatoren keine ausrei-
chende Warmedubertragungsfla-
che zur Verfugung steht.

Die bestimmungsgemalie Ver-
wendung beinhaltet:

— das Beachten der beiliegen-
den Betriebsanleitungen des
Produkts sowie aller weiteren
Komponenten der Anlage

— die Einhaltung aller in den
Anleitungen aufgefuhrten In-
spektions- und Wartungsbe-
dingungen.

Dieses Produkt kann von Kin-

dern ab 8 Jahren und dartber

sowie von Personen mit ver-
ringerten physischen, sensori-
schen oder mentalen Fahigkei-
ten oder Mangel an Erfahrung
und Wissen benutzt werden,
wenn sie beaufsichtigt oder
bezlglich des sicheren Ge-
brauchs des Produktes unter-
wiesen wurden und die daraus
resultierenden Gefahren ver-
stehen. Kinder durfen nicht mit
dem Produkt spielen. Reinigung
und Benutzer-Wartung durfen
nicht von Kindern ohne Beauf-
sichtigung durchgefuhrt werden.

Eine andere Verwendung als
die in der vorliegenden Anlei-
tung beschriebene oder eine
Verwendung, die Uber die hier
beschriebene hinausgeht, gilt
als nicht bestimmungsgeman.
Nicht bestimmungsgeman ist
auch jede unmittelbare kom-
merzielle und industrielle Ver-
wendung.

Achtung!

Jede missbrauchliche Verwen-
dung ist untersagt.
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1.2 Allgemeine » Zerstoren oder entfernen Sie

Sicherheitshinweise keine Plomben von Bauteilen.

1.2.1 Gefahr durch Nur autorisierte Fachhand-

Fehlbedienung werker und Kundendienste
Durch Fehlbedienung kdnnen durﬁen verplombte Bauteile
Sie sich selbst und andere ge- verandern.. . i
fahrden und Sachschaden ver- > Nehmen Sie keine Verande-
ursachen. rungen vor:

— am Produkt

» Lesen Sie die vorliegende An-
leitung und alle mitgeltenden
Unterlagen sorgfaltig durch,
insb. das Kapitel "Sicherheit"
und die Warnhinweise.

» FUhren Sie nur diejenigen Ta-
tigkeiten durch, zu denen die
vorliegende Betriebsanleitung
anleitet.

— am Umfeld des Produkts
— an den Zuleitungen flur So-
leflissigkeit, Luft und Strom
— an der Ablaufleitung und
am Sicherheitsventil fur den
Warmequellenkreis
— an baulichen Gegeben-
heiten, die Einfluss auf die
Betriebssicherheit des Pro-
1.2.2 Lebensgefahr dukts haben konnen
durch explosive und
entflammbare Stoffe

» Verwenden Sie das Produkt
nicht in Lagerraumen mit ex-
plosiven oder entflammbaren
Stoffen (z. B. Benzin, Papier,

1.2.4 Veratzungsgefahr durch
Solefliissigkeit

Die Soleflissigkeit Ethylengly-

kol ist gesundheitsschadlich.

» Vermeiden Sie Haut- und
Augenkontakt.

Farben). .
» Tragen Sie Handschuhe und
1.2.3 Lebensgefahr durch Schutzbrille.
Veranderungen » Vermeiden Sie Einatmen und
am Produkt oder im Verschlucken.
Produktumfeld » Beachten Sie das Sicher-
» Entfernen, Uberbricken oder heitsdatenblatt, das der So-
blockieren Sie keinesfalls die leflissigkeit beiliegt.

Sicherheitseinrichtungen.
» Manipulieren Sie keine
Sicherheitseinrichtungen.
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1.2.5 Verletzungsgefahr durch
Erfrierungen bei
Beriihrung mit
Kaltemittel

Das Produkt wird mit einer Be-
triebsflllung des Kaltemittels

R 410 A geliefert. Austretendes
Kaltemittel kann bei Berthren
der Austrittstelle zu Erfrierungen
fuhren.

» Falls Kaltemittel austritt, be-
rihren Sie keine Bauteile des
Produkts.

» Atmen Sie Dampfe oder
Gase, die bei Undichtigkeiten
aus dem Kaltemittelkreis
austreten, nicht ein.

» Vermeiden Sie Haut- oder
Augenkontakt mit dem Kalte-
mittel.

» Rufen Sie bei Haut- oder Au-
genkontakt mit dem Kalte-
mittel einen Arzt.

1.2.6 Verletzungsgefahr und
Risiko eines
Sachschadens durch
unsachgemaRe oder
unterlassene Wartung
und Reparatur

» Versuchen Sie niemals,
selbst Wartungsarbeiten
oder Reparaturen an lhrem
Produkt durchzufuhren.

» Lassen Sie Stérungen und
Schaden umgehend durch

einen Fachhandwerker be-
heben.

» Halten Sie die vorgegebenen
Wartungsintervalle ein.

1.2.7 Risiko eines
Sachschadens durch
Frost

» Stellen Sie sicher, dass die
Heizungsanlage bei Frost auf
jeden Fall in Betrieb bleibt
und alle Raume ausreichend
temperiert sind.

» Wenn Sie den Betrieb nicht
sicherstellen kdnnen, dann
lassen Sie einen Fachhand-
werker die Heizungsanlage
entleeren.

1.2.8 Risiko eines
Umweltschadens durch
Kaltemittel

Das Produkt enthalt ein Kalte-
mittel, das nicht in die Atmo-
sphare gelangen darf.

» Stellen Sie sicher, dass ein
zum Arbeiten mit Kaltemitteln
qualifizierter Fachhandwerker
das Produkt wartet und nach
der AulRerbetriebnahme recy-
celt oder entsorgt.

1.2.9 Umweltschaden durch
austretendes Kaltemittel
vermeiden

Das Produkt enthalt das Kalte-
mittel R 410 A. Das Kaltemittel
darf nicht in die Atmosphare
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gelangen. R 410 A ist ein vom
Kyoto-Protokoll erfasstes fluo-
riertes Treibhausgas mit GWP
2088 (GWP = Global Warming
Potential). Gelangt es in die At-
mosphare, wirkt es 2088-mal so
stark wie das naturliche Treib-
hausgas COs,.

Das im Produkt enthaltene
Kaltemittel muss vor Entsor-
gung des Produkts komplett in
daflir geeignete Behalter abge-
saugt werden, um es anschlie-
Rend den Vorschriften entspre-
chend zu recyceln oder zu ent-
sorgen.

» Sorgen Sie daflr, dass nur
offiziell zertifiziertes Fach-
personal mit entsprechender
Schutzausrustung Wartungs-
arbeiten und Eingriffe in den
Kaltemittelkreis durchfuhrt.

» Lassen Sie das im Produkt
enthaltene Kaltemittel durch
zertifiziertes Fachpersonal
den Vorschriften entspre-
chend recyceln oder entsor-
gen.
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2 Hinweise zur
Dokumentation

2.1 Mitgeltende Unterlagen

beachten

» Beachten Sie unbedingt alle Betriebs-
anleitungen, die Komponenten der An-
lage beiliegen.

2.2 Unterlagen aufbewahren

» Bewahren Sie diese Anleitung sowie
alle mitgeltenden Unterlagen zur weite-
ren Verwendung auf.

2.3 Giiltigkeit der Anleitung

Diese Anleitung gilt ausschlieRlich fur:

Gilltigkeit: Deutschland
ODER Osterreich
ODER Schweiz

Produkt
VWF 57/4
VWF 58/4
VWF 87/4
VWF 88/4
VWF 117/4
VWF 118/4
VWF 157/4
VWF 197/4

3 Systemubersicht

3.1 Aufbau Warmepumpensystem

Das Warmepumpensystem besteht aus
folgenden Komponenten:

Warmepumpe (1)

— Systemregler (2) (ab VRC 700)

— AuBentemperaturfiihler mit DCF-Emp-
fanger

ggf. Systemfihler

Bei Warmequelle Erdreich: Erdsonde

)
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— Bei Warmequelle Luft (nur Produkte mit
400 V): Luft-Sole-Kollektor(en) (4)

— Bei Warmequelle Brunnenwasser:
Grundwassermodul (5)

Mdéglichkeit der aktiven Kithlung mittels
Kreislaufumkehr bei Warmequellen Luft,
Erdreich und Grundwasser.

Hinweis

Far den Betrieb mit aktiver Kihlung
mit der Warmequelle Grundwasser
ist eine Genehmigung der Wasser-
behérden erforderlich.

3.2 Anzeige Energieverbrauch und
Energieertrag

Das Warmepumpensystem ist mit einem
witterungsgefiihrten Systemregler ausge-
stattet, der in Abhangigkeit von der Re-
gelungsart den Heiz-, Kihl- und Warm-
wasserbetrieb zur Verfiigung stellt und im
Automatikbetrieb regelt.

Der Systemregler zeigt im Display und in
der zusatzlich anwendbaren App Werte
zum Energieverbrauch bzw. Energieertrag
an. Der Systemregler zeigt eine Abschat-
zung der Werte der Anlage an. Die Werte
werden u. a. beeinflusst von:

Installation / Ausfiihrung der Heizungs-
anlage

Nutzerverhalten

Saisonale Umweltbedingungen
Toleranzen und Komponenten

Externe Komponenten, wie z. B. externe
Heizungspumpen oder Ventile, und andere
Verbraucher und Erzeuger im Haushalt
bleiben unbertcksichtigt. Die Abweichun-
gen zwischen angezeigtem und tatséchli-
chem Energieverbrauch bzw. Energieer-
trag kdnnen erheblich sein. Die Angaben
zum Energieverbrauch bzw. Energieertrag
sind nicht geeignet, Energieabrechnungen
zu erstellen oder zu vergleichen.

4 Produktbeschreibung

4.1 Produktaufbau
1 Frontklappe 3 Bedienelemente
2 Griffmulde 4 Schild mit Serial-

nummer

Das Produkt enthélt fluorierte Treibhaus-
gase in einer hermetisch geschlossenen
Einrichtung.

4.2 Serialnummer

Die Serialnummer finden Sie auf einem
Schild hinter der Frontklappe. Die 7. bis
16. Ziffer der Serialnummer bilden die Arti-
kelnummer.

4.3 Frontklappe 6ffnen

1. Greifen Sie in die Griffmulde der Front-
klappe an der linken oder an der rech-
ten Seite.

2. Ziehen Sie an der Griffmulde.

Betriebsanleitung flexoTHERM exclusive, flexoCOMPACT

exclusive 0020196688 06



4.4 CE-Kennzeichnung

(€

Mit der CE-Kennzeichnung wird dokumen-
tiert, dass die Produkte gemaR der Konfor-
mitatserklarung die grundlegenden Anfor-
derungen der einschlagigen Richtlinien er-
fullen.

Die Konformitatserklarung kann beim Her-
steller eingesehen werden.

4.5 Sicherheitseinrichtungen
4.5.1 Frostschutzfunktion

Die Anlagenfrostschutzfunktion wird Gber
den Systemregler gesteuert. Bei Ausfall
des Systemreglers gewahrleistet die War-
mepumpe einen eingeschrankten Frost-
schutz fiir den Heizkreis.

4.5.2 Heizwassermangelsicherung

Diese Funktion Gberwacht standig den
Heizwasserdruck, um einen moglichen
Heizwassermangel zu verhindern.

4.5.3 Solemangelsicherung

Die Solemangelsicherung Gberwacht stan-
dig den Flussigkeitsdruck im Umweltkreis,
um einen moglichen Flussigkeitsmangel
zu verhindern.

4.5.4 Einfrierschutz

Diese Funktion verhindert das Einfrieren
des Verdampfers bei Unterschreitung
einer bestimmten Warmequellentempe-
ratur.

Die Austrittstemperatur der Warmequelle
wird standig gemessen. Wenn die Austritt-
stemperatur der Warmequelle unter einen
bestimmten Wert sinkt, dann schaltet sich
der Kompressor mit einer Statusmeldung
vorlibergehend ab. Wenn dieser Fehler
dreimal in Folge auftritt, dann erfolgt eine
Abschaltung mit Anzeige einer Fehlermel-
dung.

4.5.5 Pumpenblockier- und
Ventilblockierschutz

Diese Funktion verhindert ein Festsetzen
der Pumpen flr Heizwasser und Sole und
aller Umschaltventile. Die Pumpen und die
Ventile, die 23 Stunden lang nicht in Be-
trieb waren, werden nacheinander fir die
Dauer von 10 - 20 Sekunden eingeschal-
tet.

4.5.6 Hochdruckpressostat im
Kaéltemittelkreis

Der Hochdruckpressostat schaltet die
Warmepumpe ab, wenn der Druck im Kal-
temittelkreis zu hoch ist. Nach einer War-
tezeit erfolgt ein weiterer Startversuch der
Warmepumpe. Nach drei fehlgeschla-
genen Startversuchen in Folge wird eine
Fehlermeldung ausgegeben.

— Kaltemittelkreisdruck max.: 4,60 MPa
(9) (46,00 bar (g))

— Wartezeit: 5 min (nach dem ersten Auf-
treten)

— Wartezeit: 30 min
(nach dem zweiten und jedem weiteren
Auftreten)

Ricksetzen des Fehlerzahlers bei Eintre-
ten beider Bedingungen:

— Warmeanforderung ohne vorzeitiges
Abschalten
— 60 min ungestorter Betrieb

4.5.7 HeiRgasthermostat im
Kiltemittelkreis

Der HeilRgasthermostat schaltet die War-
mepumpe ab, wenn die Temperatur im
Kaltemittelkreis zu hoch ist. Nach einer
Wartezeit erfolgt ein weiterer Startversuch
der Warmepumpe. Nach drei fehlgeschla-
genen Startversuchen in Folge wird eine
Fehlermeldung ausgegeben.

— Kaltemittelkreistemperatur max.: 135 °C

— Wartezeit: 5 min (nach dem ersten Auf-
treten)
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— Wartezeit: 30 min
(nach dem zweiten und jedem weiteren
Auftreten)

Ricksetzen des Fehlerzahlers bei Eintre-
ten beider Bedingungen:

— Warmeanforderung ohne vorzeitiges
Abschalten
— 60 min ungestorter Betrieb

4.5.8 Sicherheitstemperaturbegrenzer
(STB) im Heizkreis

Wenn die Temperatur im Heizkreis der in-
ternen Elektro-Zusatzheizung die Maxi-
maltemperatur Uberschreitet, dann schaltet
der STB die Elektro-Zusatzheizung verrie-
gelnd ab. Nach einer Wartezeit erfolgt ein
weiterer Startversuch der Elektro-Zusatz-
heizung. Es wird eine Fehlermeldung aus-
gegeben, die nur durch Driicken der Re-
set-Taste oder durch Aus- und Wieder-
einschalten der Warmepumpe zuriick-
gesetzt werden kann.

— Heizkreistemperatur max.: 85 °C

5 Betrieb
5.1 Bedienfeld
C
@\
/@
i 5 kWh\J /@
C = s
CEIrTE /®
C =1 + ) /@
reset(\\»
.

Anzeige des tag-
lichen Umwelt-
energieertrags
Anzeige der ak-
tuellen Belegung
der rechten Aus-
wahltaste

Linke und rechte
Auswabhltasten
(-

(=) und
(#)-Taste
Reset-Taste
(Warmepumpe
und System-
regler starten
neu)

Zugang zum
Menu flr Zusatz-
informationen
(beide Auswahl-
tasten gleich-
zeitig drlicken)
Anzeige der ak-
tuellen Belegung
der linken Aus-
wahltaste
Anzeige der
Symbole des ak-
tuellen Betriebs-
zustands der
Warmepumpe
Display
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5.2 Bedienkonzept

Sym- | Bedeutung Erlauterung
bol
bar Momentaner — permanent

Fulldruck der
Heizungsanlage
Die gestrichtelten
Linien markieren
den zulassigen
Bereich.

an: Fulldruck
im zulassigen
Bereich.

— blinkt: FUll-
druck auller-
halb des zu-
lassigen Be-
reichs.

Bedien- | Funktion
element
(] — Umweltenergieertrag Heiz-
betrieb, Warmwasserbetrieb
und Kuhlbetrieb anzeigen
- Anderung eines Einstellwertes
abbrechen
— Eine Auswahlebene hoher ge-
langen
(=) — Einstellwert bestatigen
— Eine Auswahlebene tiefer ge-
langen
&)+ |- Meni aufrufen
gleich-
zeitig
(=) oder |- Einstellwert verringern oder
erhéhen
— Menueintrége scrollen

Pumpen

— links perma-
nent an: Sole-
pumpe in Be-
trieb

— rechts perma-
nent an: Hei-
zungspumpe
in Betrieb

Die aktuelle Funktion der Auswahltasten
&3 und (3 wird im Display angezeigt.
Einstellbare Werte werden immer blinkend
dargestellt.

Die Anderung eines Wertes miissen Sie
immer bestatigen. Erst dann wird die neue
Einstellung gespeichert. Mit &3 kénnen
Sie jederzeit einen Vorgang abbrechen.

5.3 Grundanzeige

'iii'

Elektro-Zusatz-
heizung

— blinkt: Elektro-
Zusatzheizung
in Betrieb

— &+ M Elek-
tro-Zusatzhei-
zung aktiv fir
Heizbetrieb

- % + =I5 Elek-
tro-Zusatzhei-
zung aktiv fir
Warmwasser-
betrieb

f 50 \

i .;‘_}
E |

Green 1Q Modus

— Produkt mit
Energiespar-
Technologie
ausgestattet

Heizbetrieb

— permanent an:
Heizbetrieb
aktiv

Kihlbetrieb

— permanent an:
Kuhlbetrieb
aktiv (aktiv
oder passiv)

Sym- | Bedeutung Erlauterung

bol

kil Kompressor — gefillt: Kom-
pressor in Be-
trieb

— nicht gefllt:

Kompressor
nicht in Betrieb

Warmwasser-
bereitung

— permanent an:
Warmwasser-
betrieb aktiv

0020196688_06 flexoTHERM exclusive, flexoCOMPACT exclusive Betriebsanleitung

11



Sym- | Bedeutung Erlauterung

bol

@ Fehler im Produkt | - Erscheint

EXXX anstelle der
Grundanzeige,
ggf. erlau-
ternde Klar-

textanzeige

In der Grundanzeige sehen Sie den

Betriebszustand des Produkts. Wenn Sie
eine Auswahltaste driicken, dann wird im
Display die aktivierte Funktion angezeigt.

Sie wechseln in die Grundanzeige zurck,
indem Sie:

- entweder (&3 driicken und so die Aus-
wahlebenen verlassen

— oder langer als 15 Minuten keine Taste
betatigen.

Wenn eine Fehlermeldung vorliegt, dann
wechselt die Grundanzeige zur Fehlermel-
dung.

5.4 Meniidarstellung

XXXXXXXXXXX
Xxxx XXXXXX

XXXX

~/>

XXX XXXXXXX
1 Laufleiste 3 Listeneintrage
2 Aktuelle Bele- der Auswahl-
gung der Aus- ebene
wahltasten 4  Auswahlebene

Eine Ubersicht der Mendistruktur finden
Sie im Anhang.

5.5 Bedienebenen

Das Produkt hat zwei Bedienebenen.

Die Bedienebene fiir den Betreiber zeigt
die Informationen an und bietet Einstell-
moglichkeiten, die keine speziellen Vor-
kenntnisse erfordern.

Die Bedienebene fiir den Fachhandwerker
ist mit einem Code geschuitzt.

Ubersicht Bedienebene Betreiber
(— Seite 17)

5.6 Produkt in Betrieb nehmen

» Nehmen Sie das Produkt nur dann in
Betrieb, wenn die Verkleidung voll-
sténdig geschlossen ist.

5.7 Produkt einschalten

» Schalten Sie das Produkt iber die bau-
seits installierte Trennvorrichtung (z. B.
Sicherungen oder Leistungsschalter)
ein.

5.8 Speichersolltemperatur
anpassen

Um eine energieeffiziente Warmwasser-
bereitung hauptsachlich durch die gewon-
nene Umweltenergie zu erreichen, muss
im Systemregler die Werkseinstellung fiir
die Wunschtemperatur Warmwasser ange-
passt werden.

» Stellen Sie dazu beipielsweise Spei-
chersolltemperaturen (Wunschtempe-
ratur Warmwasserkreis) zwischen 50
und 55 °C ein.
< In Abhangigkeit von der Umweltener-

giequelle werden Warmwasser-Aus-
lauftemperaturen zwischen 55 und
62 °C erreicht.
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Hinweis

Stellen Sie den Legionellen-
schutz Ihrer Anlage sicher.
Wenn Sie die Speichertempe-
ratur verringern, dann ist die
Gefahr der Ausbreitung von
Legionellen erhéht. Aktivieren
Sie das Legionellenzeitpro-
gramm im Systemregler und
stellen Sie es ein.

LiJ

5.9 Ertragsanzeige

Anzeige des Umweltenergieertrags als
kumulierter Wert fiir die Zeitraume Tag,
Monat und gesamt unterschieden nach
Betriebsarten Heizen, Warmwasserberei-
tung und Kuhlen.

Anzeige der Arbeitszahl fir die Zeitraume
Monat und gesamt unterschieden nach
Betriebsarten Heizen und Warmwasser-
bereitung. Die Arbeitszahl stellt das Ver-
haltnis der erzeugten Warmeenergie zum
eingesetzten Betriebsstrom dar. Monats-
werte kdnnen stark schwanken, da z. B.
im Sommer nur Warmwasserbereitung be-
trieben wird. Auf diese Schatzung haben
viele Faktoren Einfluss, z. B. die Art der
Heizungsanlage (direkter Heizbetrieb =
niedrige Vorlauftemperatur oder indirek-
ter Heizbetrieb Uber Pufferspeicher = hohe
Vorlauftemperatur). Die Abweichung kann
deshalb bis zu 20 % betragen.

Bei den Arbeitszahlen wird nur die Strom-
aufnahme der internen Komponenten er-
fasst, nicht die von externen Komponenten
wie z. B. externen Heizkreispumpen, Ven-
tile, usw.

5.10 Live Monitor anzeigen
Menii - Live Monitor

Mit Hilfe des Live Monitors kdnnen Sie den
aktuellen Produktstatus anzeigen.

5.11 Gebdudekreisdruck anzeigen

Menii — Live Monitor— Gebaudekreis
Druck

Mit dieser Funktion kénnen Sie den aktu-
ellen Fulldruck der Heizungsanlage anzei-
gen.

5.12 Umweltkreisdruck anzeigen

Menii — Live Monitor— Umweltkreis
Druck

Mit dieser Funktion kdnnen Sie den aktuel-
len Fulldruck im Umweltkreis anzeigen.

5.13 Betriebsstatistik ablesen
Menii — Information — Betriebsstd. Hei-
zen

Menii - Information - Betriebsstd.
Warmwasser

Menii - Information - Betriebsstd. Kiih-
len

Menii - Information — Betriebsstd. Ge-
samt

Mit dieser Funktion kénnen Sie die Be-
triebsstunden jeweils fir den Heizbetrieb,
den Warmwasserbetrieb, den Kiihlbetrieb
und den Gesamtbetrieb anzeigen.

5.14 Sprache einstellen

Menii -~ Grundeinstellungen — Sprache

Mit dieser Funktion kénnen Sie die ge-
wiinschte Sprache einstellen.
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6 Storungsbehebung

Hinweis

Wenn die Warmepumpe wegen
einer Stérung automatisch abge-
schaltet hat, dann ist Gber den Sys-
temregler ein Notbetrieb mit der
Elektro-Zusatzheizung aktivierbar.

Wenn mehrere Fehler gleichzeitig auf-
treten, dann zeigt das Display die zuge-
horigen Fehlermeldungen abwechselnd fiir
jeweils zwei Sekunden an.

F.714 Umweltkreis: Druck zu niedrig

Wenn der Fulldruck unter den Mindest-
druck sinkt, dann wird die Warmepumpe
automatisch abgeschaltet.

— Mindestdruck Soleflissigkeit:
= 0,05 MPa (= 0,50 bar)

— Min. Betriebsdruck Soleflissigkeit:
> 0,07 MPa (= 0,70 bar)

» Benachrichtigen Sie Ihren Fachhand-
werker, damit er Soleflissigkeit auffullt.

F.723 Gebéaudekreis: Druck zu niedrig

Wenn der Flldruck unter den Mindest-
druck sinkt, dann wird die Warmepumpe
automatisch abgeschaltet.

— Mindestdruck Heizkreis: = 0,05 MPa
(= 0,50 bar)

— Min. Betriebsdruck Heizkreis:
20,07 MPa (= 0,70 bar)

» Benachrichtigen Sie lhren Fachhand-
werker, damit er Heizwasser aufflllt.

F.1120 Heizstab: Phasenausfall

Das Produkt verfiigt Uber einen internen
Leitungsschutzschalter, der bei Kurz-
schlissen oder Ausfall einer (Produkt mit
230 V-Stromversorgung) oder mehrerer
(Produkt mit 400 V-Stromversorgung)
stromflihrender Phasen die Warmepumpe
abschaltet.

Bei einer defekten Elektro-Zusatzheizung

ist der Legionellenschutz nicht gewahrleis-
tet.

» Benachrichtigen Sie lhren Fachhand-
werker, damit er die Ursache behebt
und den internen Leitungsschutzschal-
ter zurlicksetzt.

7 Pflege und Wartung

7.1 Anforderungen an der
Aufstellort einhalten

Der Aufstellort muss trocken und durch-
gangig frostsicher sein.

Bedingung: Warmequelle AuRRenluft

Der Luft-Sole-Kollektor ist fiir den Betrieb
mit AuRenluft vorgesehen. Ansaug- und
Ausblasweg der AuReneinheit missen je-
derzeit frei sein, damit eine ungehinderte,
einwandfreie Luftdurchstrdmung gewahr-
leistet ist. Bewuchs und im Winter Schnee-
niederschlag mussen entfernt werden.

Es dirfen nachtraglich keine baulichen
Veranderungen vorgenommen werden,
die eine Verringerung des Raumvolumens
oder Anderung der Temperatur am Auf-
stellort zur Folge haben.

7.2 Produkt pflegen

» Reinigen Sie die Verkleidung mit einem
feuchten Tuch und etwas I6sungsmittel-
freier Seife.

» Verwenden Sie keine Sprays, keine
Scheuermittel, Spullmittel, Idsungsmittel-
oder chlorhaltigen Reinigungsmittel.

7.3 Wartungsmeldungen ablesen

Wenn das Symbol #* im Display angezeigt
wird, dann ist eine Wartung des Produkts
notwendig oder das Produkt befindet sich
im eingeschrankten Betrieb (Komfortsiche-
rung). Das Produkt ist nicht im Fehlermo-
dus, sondern arbeitet weiter.

Unabhangig von der Anzeige von War-
tungsmeldungen im Display sind eine jahr-
liche Inspektion und eine zweijahrlich War-
tung durch den Fachhandwerker sinnvoll,
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um den storungsfreien Betrieb zu gewahr-
leisten.

» Wenden Sie sich an einen Fachhand-
werker.

Bedingung: Lhm. 37 wird angezeigt

Das Produkt befindet sich im Komfortsi-
cherungsbetrieb. Das Produkt hat eine
dauerhafte Stérung erkannt und lauft mit
eingeschranktem Komfort weiter.

7.4 Anlagendruck kontrollieren

1. Kontrollieren Sie den Flldruck der
Heizungsanlage nach Erstinbetrieb-
nahme und Wartung taglich eine
Woche lang und danach halbjahrlich.
— Min. Betriebsdruck Heizkreis:

= 0,07 MPa (=2 0,70 bar)

2. Benachrichtigen Sie lhren Fachhand-
werker, damit er Heizwasser nachfillt,
um den Filldruck zu erhdhen.

7.5 Fiilldruck des Solekreises
kontrollieren

1. Kontrollieren Sie regelmaRig den Full-
druck des Solekreises. Lesen Sie den
Filldruck des Solekreises im Display
der Warmepumpe ab.

— Betriebsdruckbereich Soleflissigkeit:

0,07 ... 0,20 MPa (0,70 ... 2,00 bar)
2. Benachrichtigen Sie lhren Fachhand-
werker, damit er Sole nachfiillt, um den
Falldruck zu erhéhen.

8 AuBerbetriebnahme

8.1 Produkt voriibergehend auBer

Betrieb nehmen

» Schalten Sie das Produkt liber die bau-
seits installierte Trennvorrichtung (z. B.
Sicherungen oder Leistungsschalter)
aus.

8.2 Produkt vor Frost schiitzen

» Beachten Sie die Anforderungen an den
Aufstellort des Produkts. (— Seite 14)

8.3 Produkt endgiiltig auBer
Betrieb nehmen

» Lassen Sie das Produkt von einem
Fachhandwerker endgiiltig auRer Be-
trieb nehmen und entsorgen.

9 Recycling und Entsorgung

» Uberlassen Sie die Entsorgung der
Verpackung dem Fachhandwerker, der
das Produkt installiert hat.

mmm \Wenn das Produkt mit diesem Zei-
chen gekennzeichnet ist:

» Entsorgen Sie das Produkt in diesem
Fall nicht Gber den Hausmdill.

» Geben Sie stattdessen das Produkt an
einer Sammelstelle fir Elektro- oder
Elektronik-Altgerate ab.

hi¢

== \Venn das Produkt Batterien enthalt,
die mit diesem Zeichen gekennzeichnet
sind, dann kénnen die Batterien gesund-
heits- und umweltschadliche Substanzen
enthalten.

» Entsorgen Sie die Batterien in diesem
Fall an einer Sammelstelle fiir Batterien.

9.1 Solefliissigkeit entsorgen

lassen

Das Produkt ist mit der Soleflissigkeit
Ethylenglykol gefillt, bei Nutzung der
Warmequelle Erdreich ggf. alternativ mit
wassrigen Losungen Propylenglykol.
Ethylenglykol ist gesundheitsschadlich.

» Lassen Sie die Soleflissigkeit nur durch
einen qualifizierten Fachhandwerker
entsorgen.
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9.2 Kaltemittel entsorgen lassen

Das Produkt ist mit dem Kaltemittel R410A
geflllt, das nicht in die Atmosphéare gelan-
gen darf.

» Lassen Sie das Kaltemittel nur durch
einen qualifizierten Fachhandwerker mit
Kaltemittelschein entsorgen.

10 Garantie und
Kundendienst

10.1 Garantie

Giiltigkeit: Schweiz

Werksgarantie gewahren wir nur bei
Installation durch einen anerkannten
Fachhandwerksbetrieb. Dem Eigentimer
des Gerats raumen wir eine Werksga-
rantie entsprechend den landesspezifi-
schen Vaillant Geschéaftsbedingungen
und den entsprechend abgeschlossenen
Wartungsvertragen ein. Garantiearbeiten
werden grundsétzlich nur von unserem
Werkskundendienst ausgefiihrt.

Giiltigkeit: Deutschland
ODER Osterreich

Herstellergarantie gewahren wir nur bei
Installation durch einen anerkannten Fach-
handwerksbetrieb.

Dem Eigentimer des Gerats raumen wir
diese Herstellergarantie entsprechend den
Vaillant Garantiebedingungen ein. Garan-
tiearbeiten werden grundsatzlich nur von
unserem Kundendienst ausgefiihrt. Wir
kénnen lhnen daher etwaige Kosten, die
Ihnen bei der Durchfiihrung von Arbeiten
an dem Gerat wahrend der Garantiezeit
entstehen, nur dann erstatten, falls wir
Ihnen einen entsprechenden Auftrag er-
teilt haben und es sich um einen Garantie-
fall handelt.

10.2 Kundendienst
Giiltigkeit: Osterreich

Vaillant Group Austria GmbH
Clemens-Holzmeister-Stralte 6

1100 Wien

Telefon 05 7050

Telefax 05 7050 1199

Telefon 05 7050 2100 (zum Regionalta-
rif dsterreichweit, bei Anrufen aus dem
Mobilfunknetz ggf. abweichende Tarife -
nahere Information erhalten Sie bei Ihnrem
Mobilnetzbetreiber)

info@vaillant.at

termin@yvaillant.at

www.vaillant.at
www.vaillant.at/werkskundendienst/

E-Mail Kundendienst: termin@vaillant.at

Internet Kundendienst:
http://www.vaillant.at/werks-
kundendienst/

Telefon: 05 7050 2100 (zum Regionalta-
rif Osterreichweit, bei Anrufen aus dem
Mobilfunknetz ggf. abweichende Tarife -
nahere Information erhalten Sie bei Ihrem
Mobilnetzbetreiber)

Der flachendeckende Kundendienst fiir
ganz Osterreich ist taglich von 0 bis 24
Uhr erreichbar. Vaillant Kundendiensttech-
niker sind 365 Tage fiir Sie unterwegs,
sonn- und feiertags, Osterreichweit.

Gilltigkeit: Schweiz

Vaillant GmbH (Schweiz, Suisse,
Svizzera)

Riedstrasse 12

CH-8953 Dietikon

Tel. +41 44 744 29 29

Fax +41 44 744 29 28

Techn. Vertriebssupport +41 44 744 29 19
info@vaillant.ch

www.vaillant.ch

Gilltigkeit: Deutschland

Auftragsannahme Vaillant Kundendienst:
02191 5767901
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Anhang

A Ubersicht Bedienebene Betreiber

Einstellebene Werte Einheit | Schrittweite, Werksein- | Einstel-
min. ‘ max. Auswahl stellung lung

Ertragsanzeige —

Energieertrag Tag Hei- | kumulierter kWh

zen Wert

Energieertrag Tag kumulierter kWh

Warmwasser Wert

Energieertrag Tag Kiih- | kumulierter kWh

len Wert

Energieertrag Monat kumulierter kWh

Heizen Wert

Arbeitszahl Monat Hei- | kumulierter

zen Wert

Energieertrag gesamt | kumulierter kWh

Heizen Wert

Arbeitszahl gesamt kumulierter

Heizen Wert

Energieertrag Monat kumulierter kWh

Warmwasser Wert

Arbeitszahl Monat kumulierter

Warmwasser Wert

Energieertrag gesamt | kumulierter kWh

Warmwasser Wert

Arbeitszahl gesamt kumulierter

Warmwasser Wert

Live Monitor —

aktuelle Statusmel- aktueller Wert

dung(en)

Gebaudekreis Druck aktueller Wert bar

Umweltkreis Druck aktueller Wert bar

Einschaltverzégerung | aktueller Wert min

Vorlaufsolltemp. aktueller Wert | °C

Aktuelle Vorlauftemp. | aktueller Wert °C

Energieintegral aktueller Wert °min

Umweltkreis Einlass- aktueller Wert °C

temperatur

Umweltkreis Auslass- | aktueller Wert °C

temperatur

Kalteleistung aktueller Wert kW
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Einstellebene Werte Einheit | Schrittweite, Werksein- | Einstel-
min. max. Auswahl stellung lung
Elektrische Leistungs- | aktueller Wert kW Gesamtleis-
aufnahme tungsaufnahme
der Warme-
pumpe ohne an-
geschlossene
externe Kompo-
nenten (Ausliefe-
rungszustand).
Heizstab Leistung aktueller Wert kW
Information -
Kontaktdaten Telefonnummer
Serialnummer permanenter
Wert
Betriebsstd. Gesamt kumulierter h
Wert
Betriebsstd. Heizen kumulierter h
Wert
Betriebsstd. Warmwas- | kumulierter h
ser Wert
Betriebsstd. Kiihlen kumulierter h
Wert
Grundeinstellungen -
Sprache aktuelle Spra- auswahlbare 02 English
che Sprachen
Displaykontrast aktueller Wert 1 25
15 40
Resets -
Resetsperrzeit - Resetsperrzeit ja/nein
abbrechen?
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